Notre politique Environnement #RSE

Notre vision de la Responsabilité, Sociétale et Environnementale.

Notre vision de la RSE dicte notre action, elle se veut globale et ambitieuse : « Une démarche
volontaire de conduite des affaires des entreprises, qui refléte la contribution des entreprises au
développement durable lequel est défini comme le développement qui répond aux besoins
présents sans compromettre la capacité des générations futures a répondre a leurs propres
besoins".

#Eudogreen : 2017, le début de notre engagement...

Le secteur de linformatique est reconnu comme un secteur gourmand en énergie. En 2007, 2%
des émissions globales de CO2 sont imputables aux TIC. Eudonet comme toutes les entreprises
de son secteur d'activité a mené une réflexion concernant le moyen de réduire son impact sur
lenvironnent.

Depuis 2017, Eudonet sengage au coté de son actionnaire dans une politique volontariste de
Responsabilité Sociétale d’Entreprise pour contribuer a une société plus solidaire, inclusive et
durable. Depuis 5 ans Eudonet est évalué par la plateforme de notation développement durable «
EcoVadis » pour comprendre, suivre, et améliorer sa politique RSE.

Eudonet formalise sa politique environnementale 2021-2024, une révision des obijectifs est
réalisée tous les 3 ans. Pour s'assurer de la continuité de la démarche un suiviannuel davancement
des objectifs est réalisé. Le ler bilan d’avancement est formalisé en 2021. Faire connaitre la politique
environnementale aupres des salariés est clef pour intégrer la dimension environnementale dans
les pratiques : la politique environnementale, le rapport RSE politique environnementale 2021 sont
portés a la connaissance des salariés de 'entreprise et les efforts de formations et d'informations
se poursuivent.
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Thématique Environnement : nos constats Eudonet
Les principaux risques environnementaux et de pollution liés a lactivité d’Eudonet sont :
e Laconsommation d'énergie liee aux équipements informatiques et électroniques.
e Laconsommation d'énergie liee aux données informatiques.
e Lesdéchets déquipements électriques et électroniques.
e Lempreinte liée aux activités professionnelles des salariés.
e Lempreinte deslocaux.

e Lempreinte liee aux déplacements professionnels.

L'accélération de notre ambition

Eudonet renforce ses engagements a travailler sur les impacts environnementaux de son activité
et formalise ses engagements dans une politique environnementale. La réduction de limpact
direct de l'activité d'Eudonet doit permettre daccompagner ses clients a répondre aleurs propres
objectifs environnementaux. C’est pourquoi, la protection de l'environnement est intégrée a tous
les aspects de 'activité de la société Eudonet.

Les engagements dEudonet passent aussi par la modification des comportements
professionnels de chacun au quotidien, des comportements plus écoresponsables.

Cette ambition, de long terme demande effort et exigence de chacun. Le changement climatique
est un défi majeur dont les profondes répercussions affectent chacun. Nous devons changer
radicalement nos comportements et nos habitudes pour diminuer efficacement nos émissions de
CQO2 et transformer nos modes de production, de consommation ou encore de gestion des
déchets. Cette ambition se matérialise progressivement en collaboration avec son écosystéme, et
avec beaucoup d’humilité sur le chemin a parcourir.

Nos objectifs

Nos obijectifs de réduction de notre empreinte environnementale sont fixés autour de 4 axes:
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e Réduire a la source, en intégrant des les processus d’achat une réflexion sur limpact
environnemental de nos activités.

o Développer des comportements éco-responsables dans les pratiques professionnelles.
e Mettre en place une politique de gestion des déchets et du recyclage.
e Sensibiliser lensemble des parties prenantes : salariés, fournisseurs, clients, partenaires.

résultats de nos actions engagées

Réduction de 'empreinte environnementale des serveurs d’hébergement

Initieée en 2019, la stratégie de virtualisation des serveurs hébergeant les bases de données des
clients d’Eudonet porte ses fruits. Fin 2020, 64% des serveurs d’Eudonet sont virtualisés. Cette
politique de migration de serveurs physiques va se poursuivre progressivement dans le respect
de l'attente du besoin de nos clients.

Réduction de 'empreinte environnement des postes de travail informatique

En 2021,100% des salariés d’Eudonet sont équipés de PC portables avec VOIP. Entre 2019 et
2020, Eudonet a fortement investi (62 machines). Cela représente un renouvellement de plus d'1/3
du parc de PC fixes plus énergivore.Notre cahier des charges d’'achats de PC portables intégre
comme criteére majeur la mesure de empreinte carbone et les postes acquis font partie des
meilleures normes du marché (241kg de CO2). Nous veillons a comparer les empreintes carbones
des postes mobiles proposées par nos fournisseurs pour nous orienter vers un achat plus éco-
responsable.

Les PC portables sont renouvelés tous les 3 ans

Ceci permet un usage raisonné des matériels. Chacun peut ainsi profiter des améliorations de
performance des matériels du marché pour un meilleur confort de travail. Nous bénéficions aussi
des améliorations continues de la performance environnementale des matériels des fournisseurs
sélectionnés.Les anciens postes de travail sont revalorisés pour donner une seconde vie a des
matériels usagés encore fonctionnels avec un prestataire spécialisé D3E. Eudonet déploie cette
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politique en Sappuyant sur une entreprise adaptée, faisant travailler 80% de salariés en situation
de handicap pour le recyclage du matérielLes matériels en fin de vie sont gérés avec notre
partenaire, entreprise adaptée. En 2020, 6 écrans et 9 unités centrales ont été recyclés dans la
filiere D3E.

Réduction de 'lempreinte environnemental de la téléphonie

Entre 2018 et 2020, Eudonet est passé d'un équipement 100% de téléphonie filaire numérique
avec des combinés téléphoniques a un équipement a 100% de voie IP sur PC mobile via un
téléphone virtuel (softphone). 160 softphone ont été déployés en 2020.

Réduction de 'empreinte liée a I'environnement des données

Entre 2019 et 2020, Eudonet a optimisé la gestion de sa messagerie interne en choisissant un
hébergement sur les serveurs mutualisés virtualisés. Par ailleurs, nous avons virtualisé les espaces
de stockage des données clients alliant performance technique, sécurité informatique et limitation
de notre empreinte environnementale. Ainsi, en 2020, c'est 2To soit 256% du volume qui a été
déplacé sur des serveurs « cloud ».

Réduction de 'empreinte environnementale des consommables

Eudonet a mis en place depuis 2019, en collaboration avec les salariés une politique de tri et de
recyclage des déchets quivise a augmenter la part de déchetsrecyclés et a s'assurer de 'existence
de filieres de recyclage performantes en sadressant a des entreprises du secteur adapté et
protégé.

La fin des gobelets en plastique et des touillettes

Des 2019, Eudonet a stoppé l'achat des gobelets en plastiques et des touillettes a la cafétéria pour
privilégier l'usage de tasses. Cela représente une économie estimée de 12.000 gobelets par an
soit 96 KG de plastique.
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Le recyclage des bouchons usagés

Fin 2018, Eudonet a mis en place un point de collecte pour l'association Les Bouchons dAmour.
Lassociation collecte les bouchons en plastique de boissons, les trie, les conditionne et les revend
au profit des personnes en situation d’handicap. Son action au quotidien permet daméliorer les
conditions de vie des personnes souffrant de handicap, d'aider des clubs affiliés a la Fédération
Frangaise Handisporta acheter du matériel adapté et de soutenir la formation de chiens
d‘assistance avec 'association Handi'’chiens.

Lors de 'évaluation de par EcoVadis concernant la thématique de la
performance environnementale,

Eudonet a obtenu un score de 60/100.

Ce résultat positionne Eudonet Group dans le top 19% des entreprises du
méme secteur d'activité
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